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Innehallsférteckning

SamMMANTATEANAE KOMIMENTAL .......oeeeeeee ettt ettt e et et e e e et e e e e ee e e e e e e e e e e eeeeeeenneeens

1.1 Alla barn och ungdomar ska ges mojlighet till jamlika uppvéaxtvillkor och trygghet samt
oI 1 Q1 11 PSSP PP PR PRORURRSRPR

1.2 Alla barn ska ges likvardig mojlighet till utveckling och larande i férskolan och skolan ..........
1.3 Stockholms stad ska ge stod och omsorg dar behoven ar som Storst..........ccccccevvveveiicieeie e,
1.4 Stockholm ska vara en bra stad att aldras i - med god omsorg och stor trygghet.......................
1.5 Alla stockholmare ska ha tillgang till ett rikt kultur-, idrotts- och foreningsliv............c.ccco........
2. Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder en rattvis Klimatomstallning ..o,
2.1 Stockholm ska bli klimatpositivt — genom minskade utslapp och 6kad koldioxidlagring..........
2.2 Stockholm ska vara en stad dar den biologiska mangfalden 6Kar ...........ccccccooeeveivivieeeiecennane,
2.3 Stockholm ska vara en stad dar framkomligheten 6kar och utslappen minskar .......................
2.4 Stockholmarnas hélsa ska framjas genom ren luft, rent vatten och giftfria miljoer...................
3. Ett Stockholm med en stabil och hallbar ekonomi med utbildning, jobb och bostader for alla........
3.1 Stockholms ekonomi &r stark, hallbar och lagger grunden for en jamlik valfard ......................
3.2 1 Stockholm ska alla ges mojlighet till ett eget JObD........ccooiiiiiiiiii e,
3.3 I Stockholm ska alla ha ratt till ett bra boende som de har rad med...........c.ccccoeeeeiccrccncnennne,
3.4 Medarbetare i Stockholm ska ges goda forutsattningar att gora ett bra jobb.............cccceoeine.
3.5 Hog beredskap och stark radighet ska rada i alla verksamhetsomraden .............cccoccceveennne,
3.6 Tryggheten ska tka genom forebyggande INSALSEN ............cccooiiiririiiiieiee e

3.7 Stockholm ska vara en 6ppen, jamstalld och demokratisk stad som samarbetar
INTEINALIONEIIT ... et e st e e s he e e rbe e s reeebeesteeebeesneeenreesreens
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Sammanfattande kommentar

Stockholmsmassans uppgift ar att utveckla, arrangera och genomféra massor, kongresser, konferenser och
evenemang for hela regionens bésta. Uppgiften ar kérnan i bolagets verksamhet. Verksamheten &r
strukturerad i en koncern, med moderbolaget Massfastigheter i Stockholm AB och det helédgda dotterbolaget
Stockholmsmassan. Massfastigheter ager och forvaltar motesanlaggningen, Alvsjo Gard samt den
intilliggande hotellanldggningen. | Stockholmsmassan bedrivs den operativa méss- och
kongressverksamheten. | det foljande syftar Stockholmsméassan om inte annat framgar pa koncernen, dvs
bade anldggningen och den operativa verksamheten.

Massfastigheters besoksomrade och anlaggning i Alvsjo star infor en omfattande forandring som en foljd av
infrastrukturprojekt och stadsutveckling. Som stadsutvecklingsprocessen ser ut kommer verksamheten
kunna bedrivas i Alvsjo minst fram till arsskiftet 2028/2029. Styrelsen for Stadshus AB-koncernen har
darfor i oktober 2023 fattat beslut om att inleda en process att salja dotterbolaget Stockholmsméassan AB till
en extern part. Forsaljningsprocessen pagar med en uttalad malbild att kunna lagga fram underlag for beslut
om forsaljning infor kommunfullméktige den 2 september 2024.

Stockholmsmassans verksamhet paverkas av kundernas forandrade behov och beteenden. Krav pa dkad
flexibilitet, korta ledtider och olika former av digitala granssnitt och komplement till det fysiska motet &r
exempel pa anpassningar som marknaden efterfragar. Det ar avgorande for Stockholmsmassans utveckling
att bade destinationen Stockholm, besoksomradet Alvsj6 och anlaggningen skapar forutsittningar for att
vara konkurrenskraftig i en alltmer global och digitaliserad omvarld. Darfor ar det bade viktigt och naturligt
for Stockholmsmaéssan att arbeta nara Stockholm Business Region och besdksnaringen i regionen for bade
langsiktig utveckling och marknadsforing.

Analys av ekonomisk utveckling
Resultatsammanstallning, investeringar & 6vrigt

Resultatsammanstallning

Nyckeltal Utfall Budget Prognos
Omséttning 259 010 592 232 509 582
Rorelsekostnader -153 291 -344 275 -351 935
Avskrivningar -17 846 -57 299 -55 226
Nedskrivningar och Utrangeringar

Personalkostnader -55 713 -170 120 -169 656
Ovriga kostnader -1 082

Finansnetto -4 004 -14 538 -12 307
Resultat efter finansnetto 27 074 6 000 -79 542
Omsattning

Utfallet for Intakterna i Tertial 1 ar 259,015 Mkr. Det beror till huvudsak pa minskade intakter fran
genomforda event. Framst Formex, Furniture Fair, Allt for sjon, Nordiska tradgardar, Nordbygg samt
GastroNord.

Utstallningarna har blivit mindre &n planerat, haft farre besdkare och lagre forséljning av kringtjénster.
Affarsomrade KGE har ett tackningsbidrag pa 25,8 Mkr for det forsta tertialet, vilket ar 6 Mkr hogre an
budgeterat da tillkommande event i hogre utstrackning har fallit ut under T1 an vad som viktats per tertial i
budget.
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Restaurangintakterna visar pa ett 1,2 Mkr plus mot budget men i paritet med foregaende ar och prognos.
Hotellintékterna ar 3 Mkr under budget men i paritet med heldrsprognosen. Aven har paverkar farre
besokare och utstéllare utfallet negativt.

Rorelsens kostnader

Bolaget delar in rorelsens kostnader i eventkostnader, som faller ut i projektredovisningen och styrs helt av
eventen som genomfors, bemanningskostnader, dar anstélld personal och inhyrd personal summeras, for att
spegla den totala bemanningskostnaden oavsett fordelning fast anstéllda och inhyrda konsulter och slutligen
Ovriga kostnader.

Eventkostnaders utfall ar 101 mkr, 1,3 Mkr hogre an budget vilket i huvudsak beror pa hogre kostnader an
budget for egen produktion av event. Bemanningskostnader &r 1,2 MKkr 6ver budget men i paritet med
prognosen for helaret.

Ovriga externa kostnader ar 3 Mkr under budget vilket beror pa lagre kostnader nar eventen haft mindre
omfattning.

Avskrivningar och nedskrivningar av anlaggningar ligger 1,3 Mkr under budget vilket beror pa senarelagda
och ej genomférda investeringar.

Finansnettot ar mer positivt an budget da kostnadsrantorna &r lagre an budget och ranteintakterna ar hogre
an budgeterat. Ranteintakterna ar drojsmalsrantor pa kundfordringar som &r hogre an bade budget och
prognos. Rantekostnaderna &r lagre an budget tack vare koncernbidrag vilket hjalp upp kassaflédet och lagre
investeringstakt an planerat.

Resultat efter finansiella kostnader

Resultatet efter finansnetto paverkas av 2,2 Mkr i dgarrelaterade kostnader som tillkommit utéver budget
men ligger i paritet med prognos men 26 Mkr under budget vilket hanfors i huvudsak till det negativa
rorelseresultatet.

Prognos

Prognostiserat resultat for koncernen Massfastigheter AB efter finansnetto for 2024 beréknas uppga till -
79.4 MKkr, att jamfora med budgeterat resultat om 6 Mkr och prognos i februari om -69.9 Mkr. Avvikelsen
mellan prognoserna forklaras i huvudsak av 6kade &garrelaterade kostnader.

Vad galler Stockholmsméssan AB, dar massverksamheten bedrivs, har prognosen gatt fran -68 MKr i
februariprognosen till -66 Mkr i aprilprognosen (exklusive agarkostnader), dvs en forbattring med 2 Mkr.

Prognosen for helaret 2024 avviker fran budget pa grund av en lagre intaktsniva an budgeterat under T1 och
den utmaning som finns i att parera nedgangen i intakter med lagre kostnader. Effekten av detta foljer med
oss in i T2 som bygger pa relativt lag — sasongsrelaterad - belaggning. Det enda storre arrangemanget under
T2 utgors av Formex i augusti. T3 starker sedan upp den totalt sett starka eventportfolj som 2024 utgors av.
Hosten ar relativt intensiv, men med hogre andel konsumentmaéssor. Konsumentmassorna har jamfort B2B
och Designmassorna generellt nagot lagre 1onsamhet.

Oséakerheten ar ocksa hogre, mycket som foljd av att intdkter fran besokare star for en vasentlig del av
intakterna och hur manga besdkare som kommer att komma pa respektive massa r svar att bedéma pa
forhand. Bedomningen, med ledning av utfallen fran varens massor, &r att det blir utmanande men inte
omojligt att kunna leverera attraktiva konsumentmassor med goda besokarsiffror under hosten.

Den negativa avvikelsen gentemot budget kan framst forklaras av vad som ndmnts ovan kring
forsaljningstappet med kraftigt minskad efterfragan i delar av affaren och de begransade mojligheterna att
mota de negativa resultateffekterna med lopande motsvarande kostnadsbesparingar. Totalt tappar vara
affarsomraden i tackningsbidrag i prognos mot budget med 17.0 Mkr pa Designméssorna (SDE), 18.8 Mkr
pa affarsmassorna (B2B), 11.8 Mkr pa konsumentmassorna (B2C) medan Kongresser och Guest Events
(KGE) taktar battre mot budget, +1.3 MKkr.
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Dérutover tillkommer visavi budget dgarkostnader med 11.7 Mkr. Dessa utgdrs huvudsakligen av
avgangsvederlag till tidigare VD samt kostnader forknippade med Stockholmsmassans integration med
Stockholms stad och tunnelbaneutvecklingen.

Sa langt det ar mojligt vidtas atgarder for att i prognosen minska effekten av minskade intakter genom okat
forsaljningsfokus samt kostnadsbesparingar i massprojekten, men mojligheterna ar begransade da stor del av
kostnaderna ar oberoende av utstallningens storlek och mangden utstallare och besokare. Minskade
eventkostnader beraknas pa helaret uppga till motsvarande ca 3 Mkr. Kostnadsbesparingar i dvrigt uppgar
enligt prognos till knappt 6 mnkr. Sett till minskade intdkter om -83 Mkr innebar detta att stor del av
omsattningsminskningen slar igenom pa resultatet.

Investeringar

Nyckeltal Utfall Budget Prognos

Nyproduktion

Strategiska investeringar (Ombyggnad)

Ersattningsinvesteringar 6171 54 095 37 647

Summa investeringar 6171 54 095 37 647

I likhet med tidigare ar genomfors merparten av investeringarna under sommar/host, detta som foljd av en
intensiv period med pagaende event i anlaggningen i borjan av aret. Utfallet for T1 ar 7,5 Mkr, vilket
motsvarar — 2,7 Mkr mot budget.

Storre delen av utfallet ar hanforligt till utbyte av wifi i anlaggningen, en investering som har prioriterats da
det gamla wifi-systemet var i stort behov av utbyte och ett vél fungerande wifi &r en hygienfaktor i en
motesanlaggning. En betydande investering i nya kongresstolar har ocksa genomforts, for att finnas pa plats
infor de manga stora kongresser som ar inplanerade 2024. Annu har inga av fastighetsinvesteringarna
genomforts, framst pga hog belaggning av event i anlaggningen under varen.

Total investeringsbudget for 2024 ar 40 Mkr, som dr relativt jamnt fordelad mellan Massfastigheters
reinvesteringar i anlaggningen, den operativa verksamheten inom Event Operations och IT. Bade
Massfastigheters investeringar i anldggningen och Stockholmsmassans investeringar i den operativa
verksamheten &r reinvesteringar och inga strategiska eller expansiva investeringar.

Kvar fran budget 2023 finns investeringar som inte kunde genomforas som planerat trots att behovet fanns, i
manga fall pga forsenade leveranser eller upphandlingar, men aven for att spara kassaflode. Nagra av de
investeringar som senarelagts fran 2023 har nu prioriterats bort, framst som féljd av osakerhet i hur
investeringsplanen for anlaggningen paverkas av den planerade, men énnu ej beslutade, flytten av
verksamheten i kombination med osakerhet hur tunnelbanans kommande byggetablering paverkar
anlaggningen. Exempel pa sadan investering ar ett planerat utbyte av ventilationsanlaggning i ett av
restaurangkoken.

Totalt var det knappt 15 Mkr som senarelagts fran budget 2023 till 2024, allt hanforligt till investeringar i
anlaggningen. Prognosen for dessa investeringar uppgar nu till drygt 8 Mkr. Prognosen for totala
investeringar 2024, inklusive de forsenade investeringar fran 2023, uppgar till 37,6 Mkr, vilket dven
inkluderat de forsenade investeringarna, som ej fanns med i budget, &r 2 Mkr lagre &n budget. Enbart de
budgeterade investeringarna beréknas understiga budget med 10 Mkr.

En forklaring till den l&gre investeringsprognosen &r den planerade solcellsinvesteringen. Upphandlingen
slutfordes under T1 och leverans och installation paborjas under T2. Investeringen prognosticeras nu till

2 Mkr, vilket ar en betydande minskning mot de 6 Mkr som planerades for i budget. Forklaringen &r dels en
ca 50% mindre installation &n planerat, i syfte att undvika att investera i delar av anlaggningen som kan
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komma att paverkas av kommande planerad stadsutveckling, men ocksa som foljd av en framgangsrik
upphandling.

Planeringen av investeringar i delar av anlaggningen paverkas av osakerheten som foljer av tunnelbanans
utbyggnad till Alvsjo, dér det &nnu ar oklart i vilken utstrackning befintliga byggnader kommer att paverkas,
hur och nar. I grunden finns ett stort underliggande behov av upprustning av anldggningen, men alla
investeringar avvags noga mot verksamhetens behov och hur investeringarna eventuellt kan komma att
paverkas av tunnelbanans utbyggnad.

Ovrigt

Nyckeltal Utfall
Antal anstallda 193
Balansomslutning 718 862

Antal anstéallda

Antal anstéllda vid utgangen av T1 uppgar till 198 st och prognosen for helaret &r 201.

Prognosen indikerar en 6kning i antalet anstallda med 3 stycken. Inom utvalda omraden, framfor allt inom
produktion och servicefunktioner, ar det Ionsamt att 6ka antalet egna anstallda, for att istallet minska
beroendet av inhyrd personal, det forklarar 6kningen av antal anstéallda.

Balansomslutning

Balansomslutningen uppgar till 718 Mkr vid utgangen av T1 att jamféra med 752 Mkr i budget for T1, en
skillnad med -34 Mkr. Noteras att balansrakningen ar forenklat framréknad i budget med sarskilt stor
osakerhet i uppdelningen i tertial.

Avvikelsen i T1 forklaras framst av lagre ingaende balans avseende uppskjutna skattefordringar &n
budgeterat, -12 Mkr. Kundfordringarna &r lagre an budgeterat, -48 Mkr, da faktureringen av kringtjansterna
for méssan Nordbygg, som genomfordes i april, felaktigt budgeterats att de skulle faktureras i april. De
interima fordringarna ar 26 Mkr hogre an budgeterat vilket ocksa hanfor sig framst till massan Nordbygg,
dar kringtjansterna for Nordbygg inte var fakturerade och merparten av kostnaderna for tillhandahallande av
kringtjansterna inte ankommit i april. Tertialet ska dnda visa resultatet for under perioden genomférda
massor, kongresser och event och reservering for upplupna intékter och upplupna kostnader har beréknats
och nettats pa konto for interima fordringar.

Pa skuldsidan &r det egna kapitalet 70 Mkr hogre &n budget: det fria egna kapitalet &r 96 Mkr hogre én
budget vilket beror pa koncernbidrag fran Stockholms stadshus AB vid arshokslutet, och arets resultat &r -
26 Mkr lagre an budget beroende pa ett samre resultat. Skulden till Stockholms stads Finansavdelning ar -
88 Mkr lagre an budget vilket till storsta delen beror pa koncernbidraget fran bokslutet som utbetalades i
mars, samt att den ocksa paverkas av det samre resultatet. Uppskjuten skatt ar-10 Mkr lagre an budgeterat
vilket beror pa att ett antagande om en hogre ingaende balans vid budgetarbetet. Ny uppskjuten
skattefordran eller skatteskuld ar inte beraknad under tertialet utan kvarstar med sina ingaende varden. Pa
skuldsidan &r det i 6vrigt endast mindre skillnader mellan utfall och budget.

Balansomslutning vid utgangen av aret beréknas for prognos per 31 december 2024 till 719 Mkr att jamfora
med 780 MKkr i budget, en skillnad med -61 Mkr. Pa fordringssidan beror det pa minskade investeringar och
framst lagre kundfordringar. Pa skuldsidan ar de fria reserverna betydligt hogre an budgeterat vilket beror
pa koncernbidragen som erhélls av Stockholms stadshus AB vid arsbokslutet med 96 Mkr, samtidigt som
arets resultat prognosticeras bli -86 Mkr samre an vid budgetarbetet. Skulden till Stockholms stads
Finansavdelning prognosticeras bli -58 Mkr lagre &n budgeterat vilket &r ett netto av utbetalt koncernbidrag,
sémre resultat, farre investeringar och andra forandringar i balansposter.
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Analys

1. Ett Stockholm som haller samman med en stark och jamlik valfard i hela staden

1.1 Alla barn och ungdomar ska ges mojlighet till jamlika uppvaxtvillkor och trygghet samt en rik
fritid

1.2 Alla barn ska ges likvardig mojlighet till utveckling och larande i forskolan och skolan

1.3 Stockholms stad ska ge stdd och omsorg dar behoven ar som storst

1.4 Stockholm ska vara en bra stad att aldras i - med god omsorg och stor trygghet

1.5 Alla stockholmare ska ha tillgang till ett rikt kultur-, idrotts- och foreningsliv

2. Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder en rattvis klimatomstéallning

2.1 Stockholm ska bli klimatpositivt — genom minskade utslapp och 6kad koldioxidlagring

Hallbarhet pa Stockholmsmassan handlar om att ta hansyn till nuvarande och framtida generationers behov.
Fokus ar pa social, miljomassig och affarsmassig hallbarhet. Sedan 2020 har samtliga egna event en
hallbarhetsstrategi utifran Agenda 2030 och Stockholmsmaéssan var 2021 forsta anlaggning i Norden att
ansluta sig till Net Zero Carbon Events, som &r ett globalt branschinitiativ for att hantera klimatférandringar.
Energieffektivisering i fastigheten sker genom att implementera effektiva energibesparande atgarder.
Upphandling av solceller genomférdes under hosten 2023, 1 300 kvm solpaneler som kommer vara helt
klara och installerade under férsta halvaret 2024. Mal for indikatorn elproduktion baserad pa solenergi ar
berdknad fran och med sista juni 2024.

Bolaget har under den senaste tioarsperioden arbetat med olika former av energieffektivisering,
inledningsvis framst driven utifran lonsamhetsperspektivet. Verksamheten foljer en tydlig vartannanars-
cykel dar Nordbygg drar upp omsattningen och resultatet jamna ar. Detta skapar aven varierande
energiforbrukning, da eventen star for en stor andel av energibehovet. Energiforbrukningen for ar 2024
berdknas understiga senast jamforbara hogaret 2018 med ca 15%.
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
,;‘ . O T Minska 187 ton 40 ton Ta fram en
"% Arbeta for att na verksamhetens totala handlingsplan for
stadens mal for méangd avfall med 1% minskat matsvinn
hantering av matavfall | per s8id kvm (40 ton) tilsammans med
Dessa andringar syns Massrestauranger AB
endast i planeringen Analys
Analys
Avfallsminskning pa Genomfors i sin helhet
28% (187 ton) mot senast T3. Hittills har
malet pa 1% for projektkort, méten med
rapportering T1. Massrestauranger
Det &r i huvudsak genomfdrts med dmnet
Mobelmassan (167 att minska matsvinn.
ton) dar minskningen
skett, som i forhallande
till kvadratmeter i
utstallning har ca halva
mangden avfall.
© B stanation av 0 800 kvm Slutfora

"i Arbeta for att
solceller installeras pa
Stockholmsmassans
tak

solceller
Analys

Upphandling av
solcellsanlaggning ar
klar, installation och
driftsattning ska vara
klart sista juni 2024.

upphandling, installera
och driftsatta
solcellsanlaggningen.

Analys

Upphandling av
solcellsanlaggning &r
klar, installation och
driftsattning ska vara
klart sista juni 2024.

"‘ Arbeta foér
energieffektivisering i
lokaler och fastigheter
som bolaget forvaltar

Fortsétta arbetet
med implementering av
effektiva
energibesparande
atgarder. Uppratta en
plan for
energieffektivisering.

Analys

Plan for
energieffektivisering ar
klar. Fortsatta arbetet
med implementering av
effektiva
energibesparande
atgarder.

Oka kunskapen hos
relevanta medarbetare
om EU:s avfallshierarki.
Utred mdjligheter for
aterbruk och cirkular
eventproduktion i
enlighet med EU:s
avfallshierarki.

Analys

Genomfors i sin helhet
senast T3. Da ska en
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
intern forelasning ske.
’?‘ Sakerstall att
"M Sakerstalla att samtliga avtal med
bolagets verksamheter externa arrangérer
ar socialt och innehaller framtagen
miljomassigt hallbara, i paragraf om
vilket ingar att inte internationella regler
arrangera evenemang och konventioner
som inte foljer de gallande manskliga
internationella rattigheter.
konventlo_ner och avtal Analys
som Sverige eller
Stockholms stad har . .
undertecknat eller Over \_/ad som foljer
Atagit sig att folja naturligtav
hallbarhetscertifieringen
och de generella
agardirektiv som
bolaget foljer sa har de
atgarder som bedéms
vara mojliga att vidta
gallande internationella
konventioner vidtagits.
Det handlar om att
synliggora kraven pa
vara kunder i vara
avtal. Darav beddéms
detta méal vara en
naturlig del i det
operativa arbetet.
{!’ Elproduktion 165 Mwh
baserad pa solenergi
Analys
Avstamning pa mangd
produktionsel fran
solceller kan géra
tidigast T2.
ﬁ Kopt energi i 15 Gwh
stadens organisation
Analys
U O relativ 3592000 Minskad
(kWh/enhet) energianvandning

energianvandning
Analys

motsvarande — 15%
jamfort 2018.

Analys

Gar enligt plan T1.

2.2 Stockholm ska vara en stad dar den biologiska mangfalden 6kar

2.3 Stockholm ska vara en stad dar framkomligheten 6kar och utslappen minskar
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Malet om att 30% av stadens parkeringsplatser ska vara forsedda med laddinfrastruktur skulle for
Méssfastigheter innebéra ndrmare 700 laddplatser. Med nuvarande stadsutredningsplaner bedéms det inte
relevant att planera for en sa omfattande installation av laddplatser. Stockholmsméssan installerade under
2019 tolv laddplatser i samarbete med Stockholm Parkering. Utan kostsam uppgradering av elcentral och
stallverk installerades 2023 ytterligare 12 laddplatser. Malet for 2024 ar satt till 12 tillkommande
laddplatser.

I nar_pmrédet har Stockholm Parkering laddstolpar for publikt nyttjande installerade pa infartsparkeringen
vid Alvsjo IP. Bolaget planerar under 2024 ej for nagot utbyte av tjanstefordon, men nar sadant utbyte sker
kommande ar kommer fossildrivna fordon att erséttas med eldrivna.

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
ey
On Installation av 0 st 12 st 12 nya laddplatser
12 st laddstolpar i Analys
samverkan med
Stockholm Parkering 12 nya laddplatser.
Analys Projektering gjord

offert pa elinstallation
under maj manad.
Beddmningen &r att
malet nas per T3.

2.4 Stockholmarnas hélsa ska framjas genom ren luft, rent vatten och giftfria miljoer

3. Ett Stockholm med en stabil och hallbar ekonomi med utbildning, jobb och bostader
for alla

Utvecklingen av Alvsjo

Méssfastigheter fortsatter enligt plan med att arbeta aktivt i samverkan med region Stockholm och
Stockholms stad for att analysera paverkan fran etableringen av tunnelbanan och hitta mest lampliga satt att
bade begransa och hantera denna paverkan. Byggstart for tunnelbanan &r planerad till 2026 och manga
forutsattningar &r &nnu inte klargjorda, varfor Massfastigheter behover ha beredskap for att hantera olika
scenarios, nagot som &r extra viktigt for en verksamhet med sa lang planeringshorisont som mass- och
kongressverksamhet. Bedomningen &r att verksamheten aven vid en omlokalisering att kommer att paverkas
under perioden verksamheten &r kvar i Alvsjo. Centrala fragor for bolaget att hantera i detta arbete ar att i
forsta hand begransa buller-, trafik och logistikstérningar, men &ven sakerstélla fortsatt kapacitetsstarka och
attraktiva besokarfloden och tillgang till parkeringsplatser. Samtliga dessa parametrar ar centrala for att
kunna bedriva verksamheten med rimlig konkurrenskraft och har ocksa stor paverkan pa lénsamheten.
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3.1 Stockholms ekonomi ar stark, hallbar och lagger grunden for en jamlik valfard

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmaél Aktivitet
verksamhetsomradet

’?‘ ) _ Aktivt bidra i

IR Bidra till omradesutvecklingen i
exploateringsndmnden Alvsjo

och Analys

stadsbyggnadsnamndens
planering av Alvsjo med

malsattningen att ge Lépande sarpverkan
forutsattningar for en och arbetsmoten med
omfattande projektorganisationen
stadsutveckling i omradet pa FUT for a}tt
tillsammans med en arzalysera paverkan
framtida motesplats fran T-
baneutbyggnaden

samt arbeta fram
hallbara temporara
I6sningar,
anpassningar och
atgarder for att kunna
bedriva verksamheten
med sa liten negativ
paverkan som mgjligt.

3.2 1 Stockholm ska alla ges mojlighet till ett eget jobb

Den mass- och kongressverksamhet som Stockholmsmassan bedriver har tydliga och naturliga kopplingar
till stadens naringslivspolicy. Enbart att driva den ordinarie verksamheten, med manga tillresta utstéllare
och besokare, skapar arbetstillfallen i Stockholms besdksnaring. Déarutdver har bolaget en bredd av olika
aktiviteter, dar flera &r ett naturligt inslag i de méssor som bolaget arrangerar.

Fokusomradel: Stimulera tillvaxt och féretagsamhet

Stockholmsmassans verksamhet ar en motor i naringslivet inom en rad olika branscher. Bolaget ar en del av
ett ekosystem och bolagets roll som accelerator ar att samarbeta, driva pd och koppla ihop foretag,
organisationer och ménniskor.

Vision — Méten i Varldsklass.
Syfte — Vi skapar hallbara moten som for manniskan och samhéllet framat.
Kundl6fte — Vi finns till for dig som vill vara steget fore i en foranderlig varld.

Vi satsar pa nyforetagande och &r en arena och plattform for unga och nya foretagare. Vi erbjuder utrymme
pa samtliga av vara egna massor for forstagangsutstallare. Vra event ar éppna att delta pa for alla
foretagare inom den/de branscher som respektive events koncept vander sig till, sa lange plats finns. Bade
Stockholm Furniture Fair och Formex arbetar med att st6tta unga och nya foretag genom vara omraden
Greenhouse, Design Talents, Small Scale och Craft & Creative. Dér erbjuder vi platser till reducerade priser
samt att vi lyfter dessa foretag i kommunikationen bade som hela omraden och pa individuell niva.

Vi arbetar aktivt med jamstélldhet och mangfald i valet av kreatorer till vara utstallningar, talare och
moderatorer i seminarieprogram och medlemmar i juryarbeten pa vara event.

Stockholmsmassan stottar ung Foretagsamhet for att bidra till att vécka intresse och mojliggora for att stirka
entreprendrskap och atervéxt inom eget foretagande.

Fokusomrade 2: Forbattra service, tillganglighet och myndighetsutévning
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Stockholmsmassan har ett servicekoncept SIV, Service i Varldsklass, som startade redan 2011. Service i
vérldsklass bestar av serviceutbildningar, Manadens SIV och Arets SIV samt fortbildning. Syftet med SIV-
utbildningarna &r att alla medarbetare ska fa samma kunskap om hur Stockholmsméssan arbetar med stort
fokus pa service. Uthildningarna halls I6pande under aret av interna utbildare. Utbildningen fokuserar pa tre
delar - medarbetare, plats och processer.

Stockholmsmassan medverkar i Stockholms stads tillganglighetsrad for att I6pande utveckla tillgangligheten
i och omkring anlaggningen.

Fokusomrade 3: Attraktivare miljoer och battre framkomlighet

Stockholmsmassan vidtar I6pande atgarder i den lokala narmiljon for att denna ska vara inbjudande,
attraktiv och trygg for bade eventbesokare, boende och forbipasserande. Stockholmsmassans anléaggning ar
dygnet-runt-bemannad av vaktare som gar ronder saval inomhus som utomhus.

Fokusomrade 4: Oka tillgangen till arbetskraft med relevant kompetens

Arbetsmarknaden, och speciellt Stockholm, har idag stora problem att hitta ratt kompetens framfor allt
yrkeskunniga med rétt utbildning. Stockholmsmassan arrangerar Gymnasieméssan dar skolor med
yrkesutbildningar informerar unga hogstadieelever om framtida yrken. P& Yrke+Framtidsméssan samlas
yrkeshogskolor, yrkeskomvux, folkhdgskolor, branschorganisationer, omstéllningsorganisationer och
foretag.

Stockholmsmassan har lange samarbetet med olika skolor, dels for att erbjuda LI1A och dels for att vara en
plats for studiebesok. Stockholmsmassan tydliggor och fortsatter sitt arbete med att tillhandahalla bade
platser for feriejobb och Stockholmsjobb i syfte att bade starka individens stallning pa arbetsmarknaden
men aven ge unga en inblick i olika typer av yrken som kan rymmas pa en arbetsplats.

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet

verksamhetsomradet

;‘ ' O W cernomiora ett 1 2 "Nyfiken p& branschen" -

"B 1 6kad utstrackning | ytarbetat koncept i tillfallen genomfors pé tva av

tillgangliggora samarbete med arets massor

arbetsplatser genom Arbetsmarknadsforvaltningen Analys

sociala krav i stadens

upphandlingar Analys ) .

Vi kommer att ha rekrytering

Vi har flyttat Yrken + Framtid pé flera méassor, daribland
till 2025. Samarbetet med var Nordbygg.

Arbetsmarknadsforvaltningen
pagar men forskjuts med
anledning av detta.
Konceptet med att ha
“rekrytering” inom massor
kommer vi att genomféra
men inte som "Nyfiken pa
branschen” utan inom
respektive events koncept.

Uppmana bolagets
partners och leverantorer att
bidra till ett socialt hallbart
samhalle genom att anstélla
personer som behover
kommunens hjalp att ndrma
sig arbetsmarknaden

Analys
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

Uppmuntran att ansluta sig
till intergrationspakten
genomfors senast T3

¥ @ antal tilhandahélina
platser for feriejobb

Analys

Vi kommer under vecka 25-
27 att ta emot 3 st
feriejobbare, platserna har
annu inte tilldelats nagra
ungdomar (Eventteknik)

4 st

¥ © Antal tilhandahaiina
platser fér Stockholmsjobb

Analys

1 st

O Arbeta for att 6ka
tillg&ngen till arbetskraft med
relevant kompetens

Analys

1 st

1 st

Arrangera en st "Nyfiken
pa branschen'-tillfallen

Analys

Vi har flyttat Yrken + Framtid
till 2025. Samarbetet med
Arbetsmarknadsforvaltningen
pagar men forskjuts med
anledning av detta.
Konceptet med att ha
"rekrytering” inom massor
kommer vi att genomféra
men inte som "Nyfiken pa
branschen” utan inom
respektive events koncept.

3.3 | Stockholm ska alla ha ratt till ett bra boende som de har rad med

3.4 Medarbetare i Stockholm ska ges goda forutsattningar att gora ett bra jobb

I Stockholmsmaéssans internutbildningsprogram, Stockholmsmaéssan Academy, ges medarbetare mojlighet
att utvecklas professionellt och personligt. Bolagets medarbetare ar forelasare inom egna specialistomraden,
men &ven externa forelasare anlitas for att leda utbildningarna. Samtliga ledare med personalansvar deltar i

ledarskapsutbildning.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

W Aktivt

Medskapandeindex
Analys

83

Pulsmatning 3
ggr/ar

Analys
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
Stockholmsmassa ar En pulsmétning
inte med i genomford. Resultat
Medskapnadeindex 4,66 pa en 6-gradig
utan anvander GPTW skala.

och Pulsmatninger,
Under 2024 blir det
endast Pulsméatningar.

v Sjukfranvaro 4% 32%
Analys

Den hogre
sjukfranvaron beror pa
sjukdomsfall utéver
Méssans radighet och
darfor utanfor arsmal

v Sjukfranvaro 1,66 % 22%
dag 1-14
Analys

Sjukfranvaron foljs
I6pande som ett
Overgripande nyckeltal.

3.5 Hog beredskap och stark radighet ska rada i alla verksamhetsomraden

Kontinuerlig riskanalys och krisberedskap &r en viktig del av Stockholmsmaéssans verksamhet. Sékerhet &r
en viktig och ibland avgorande faktor for arrangorer vid val av métesplats, och upplevd trygghet &r viktigt
for Stockholmsmassans bestdkare. Verksamheten ar sdkerhetscertifierad och det évergripande
sékerhetsarbetet bedrivs strukturerat och systematiskt.

Bolagets sékerhetsarbete omfattar flera omraden. Sakerheten inbegriper bade den fysiska och digitala
miljon. Riskanalyser gors och forebyggande atgarder vidtas. Fokusomraden ar 2024 ar
informationssakerhet, risk- och sarbarhetsanalys, krisberedskap samt larm- och krisledningsférmaga. Bland
annat genomfors ett flertal (6) utbildningar under 2024. De riktar sig saval till bolagets samtliga anstallda
som till specifika grupper och &r béde i évningsform och teoretiska. Exempel ar Ovning for krisledning,
Forebygga, forsvara och forhindra terrorism och Katastrofutbildning.

Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

ﬁ Andel 81 %

upphandlade avtal dér
kontinuerlig uppféljning

genomforts

Analys

© © Bibehalla 0 1 6versyn Oversyn och
verksamhetens revidering av
krisberedskap kontinuitetsplan.

Analys Analys
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
Genomférs i T2
{!’ Genomférda 100 % 100 % O Gcenomfora RsA

atgarder inom risk- och
sarbarhetsanalys

Analys

enligt handbok och
tillhérande mallar

Analys

Genomfors delvis innan
arsskiftet i samverkan
med Jeanette Lindberg,
Stadsledningskontoret

O Starka bolagets
forméga att hantera
extra ordindra
héndelser

Analys

1 RSA-genomgang

Genomféra RSA
enligt uppdaterad
handbok och tillhérande
mallar.

Analys

Genomférs delvis innan
arsskiftet i samverkan
med Jeanette Lindberg,
Stadsledningskontoret

O & Utveckla 1 dversyn Oversyn och

verksamhetens revidering av

evenemangssakerhet kommunikationsmaterial

Analys som vander sig ill
externa arrangorer.

Extern revision i mars Analys

da Stockholmsmaéssan

mats pa 800 punkter Genomfors under T3

och resultatet var 89%

av 100,

O T 6ka 2 évningar Genomfora 6vning

verksamhetens for att oka

formaga inom civil krisledningsférméagan

beredskap hos foretagsledningen

Analys Analys

Genomfors delvis under
T3, september

Genomféra 6vning
for att 6ka
krisledningsformagan
hos intern
larmorganisation.

Analys

2 personer fran ILO
deltog i
simuleringsdvning av
stor olycka/katastrof i
samband med kursen
"Prehospital kurs for
lakare” vecka 10, ar
2024, torsdagen 7
mars.
(Stockholmsmaéssan var
den simulerade
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator
verksamhetsomradet

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

skadeplatsen)
Kursdeltagarna utgérs
av 24 blivande
specialistlakare i
anestesi- och
intensivvard samt
blivande specialister i
akutsjukvard
(Akutlakare).
Ovningen kommer att
genomforas i
samverkan mellan
Akademiska
Ambulans/AISAB,
raddningstjansten samt
polismyndigheten och
bygger delvis pa
simuleringssystemet
MACsim, utvecklat av
professor emeritus Sten
Lennquist.

Ytterligare 2 personer
kommer att delta i
samma 6vning under T3
och darmed har alla
medlemmar i ILO
genomfort den
utbildningen.

Genomféra évning
for att oka
krisledningsférmagan
hos krisledningen.

Analys

Genomfors i sin helhet
under T3, september

3.6 Tryggheten ska 6ka genom forebyggande insatser

Att vara och upplevas vara en trygg och séker motesplats &r centralt for Stockholmsmaéssan.

Stockholmsmassan vidtar I6pande atgérder i den lokala narmiljon for att denna ska vara inbjudande och
attraktiv for bade eventbesokare, boende och forbipasserande. | detta hanteras ocksa diverse
trygghetsskapande atgarder sasom sékerstallande att belysning fungerar och att klotter saneras.
Stockholmsmassans anlaggning ar dessutom dygnet-runt-bemannad av vaktare som gar ronder saval
inomhus som utomhus. Stockholmsmassan medverkar i Stockholms stads tillganglighetsrad for att Iopande
utveckla tillgangligheten i och omkring anldggningen.

Bolagsstyrelsens mal for

verksamhetsomradet LT

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

"i Arbeta for att stadens
medarbetare inte utsatts for
hot, rasism eller otillborlig

Sakerstélla detta
genom Code of
conduct samt
Strategiska
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Bolagsstyrelsens mal for

3 Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet

verksamhetsomradet

paverkan arbetsmiljogruppen
Analys
Strategiska
arbetsmiljégruppen
respektive operativa
arbetsmiljégrupperna
har moten 4 ggr/ar

5?‘ Se 6ver och

"R Kraftsamla for att uppdatera rutiner samt

motverka valfardsbrottslighet - sékerstalla att

i arbetet ingar att se 6ver relevanta

rutiner, sékerstalla kontrollmekanismer

kontrollmekanismer, minska fungerar.

antalet unqerleverantorer _ Analys

samt uppratta egen kapacitet

och radighet

5?‘ O W At vara och 100 100 % Genomfora

"® Med stod i lokal lagesbild uppfattas vara en riskanalys for samtliga

och analys vidta sociala och séker och trygg event med fler &n 1000

Eituatifone::l)a i och motesplats besokare.

rottsforebyggande oc

trygghetsskapande atgarder Analys Analys

utifrdn det egna ) g

ansvarsomradet Vi har foljt upp alla
Event med 1000 eller
fler besokare och
sakerstallt att
Riskanalys for Eventet
ar genomford.
Resultatet var 100%
genomfoérda
riskanalyser.

1 1st En medarbetare

-" Vidareutveckla och
forstarka samverkan med
relevanta externa aktorer i
trygghets- och
sékerhetsarbetet, exempelvis
inom ramen for
samverkansdverenskommelse
med polis samt lokala
strukturer for platssamverkan

Att vara och
uppfattas vara en
saker och trygg
motesplats

Analys

har uppdrag att
medverka i befintligt
forum for
brottsforebyggande
och
trygghetsskapande
arbete i
Alvsjo/Hagersten
stadsdelsomrade.
Samt aktiv samverkan
med SISS (Samverkan
for trygghet och
sékerhet i Stockholms
stad) samt
massbranschens
natverk Vi ses sékert.

Analys

Medarbetare deltar i
avstamningsméte med
stadens sakerhetsorg
(SISS) varje Vecka,
samt i
brottsforebyggande
gruppen Héagersten
Alvsjo, nar det kallas
till mote.
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3.7 Stockholm ska vara en dppen, jamstalld och demokratisk stad som samarbetar internationellt

Bolagets engagemang i naromradets utveckling som féljd av tunnelbanans utbyggnad till Alvsjo och den

planerade stadsutvecklingen &r ett satt att bidra till att 6ka medborgarnas delaktighet.

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet

verksamhetsomradet

’!‘ v Stockholmsméassan

"® Genom kontroll och tillampar riktlinjer

uppféljning sakerstalla avseende

att ekonomiska bidrag lokalupplatelse —

eller tillgang till lokaler demokrativillkor.

inte ges till nagon aktor Séakerstalla att detta

som inte star bakom efterlevs genom text i

den demokratiska villkor och vid

rattsstatens principer, genomgang med kund.

de manskliga

rattigheterna och Analys

jamstalldhet mellan

kvinnor och man Det tas uppmed
kunderna och ska
inféras bland villkoren.

’!‘ | det fall bolaget

® Involvera genomfor atgard, ex

stockholmare i beslut investering eller

som paverkar deras forandring i

vardag genom utomhusmiljén, som

exempelvis paverkar allméanheten i

medborgardialoger och naromradet ska

medborgarbudgetar medborgardialog ske.
Analys
Inga sadana atgarder
under T1

O 0 Genomférda 0 2 st Genomfora moéten

-" Strategiskt bidra till
att utveckla Stockholm
som turist- och
bestksdestination i
samarbete med
Stockholm Business
Region och
marknadsfora
Stockholm som norra
Europas framsta
motesdestination med
fokus pa hallbar turism.

moten kring
gemensam utveckling
med Stockholm
Business Region
(SBR)

Analys

med Stockholm
Business Region
(SBR) i syfte att
gemensamt utveckla
Destination Stockholm
inom strategiska
omraden sdsom
Samhaéllsbyggnad,
Design, Hallbarhet och
Mat. Dessa moten kan
ske som del i befintliga
forum, dar fler aktorer
medverkar.

Analys

Inom design planeras
ett mote inom kort.
Tidigare kontaktperson
har gatt vidare till
annan roll inom
staden. Ett mote inom
mat arrangeras i slutet
av maj.
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

O Uppdatera
kalender hos
Stockholm Business
Region (SBR) varje
tertial

Analys

Kalendern har
uppdaterats med
varens
genomfdranden.
Aterstér att uppdatera
infor T3.

3 gor

Marknadsfora
event genom att
Stockholmsmassans
kalender blir synlig pa
Stockholm Business
Region (SBR) hemsida
under rubriken
evenemang.

Analys

Kalendern har
uppdaterats med
varens
genomféranden.




